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Adopter et
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numerique sobre

et responsable

Initier des bonnes pratiques
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Notre réseau en quelques chiffres

* 1,2 millions d’habitants
* Un réseau de 235 bibliotheques.
* O réseaux intercommunaux

« 52% de bénévoles et 48% de personnels
salaries

e 20% des bénévoles formés
* 80% des salariés formeés
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Un guide des bonnes pratiques

I. Agir en conformité avec la législation 1. Les équipements informatiques
frangaise et européenne 2. Flux et stockage de données

3. Consommation énergétique
Il. Assurer la cybersécurité 4. 'impression

5. Service en ligne
Il. Adopter un numérique sobre et 6. Proposer aux usagers des services
écoresponsable en faveur d’un numérique sobre et

responsable
IV. Accompagner les publics

Glossaire et sitographie




Introduction
Qu’est-ce qu’une démarche
numéeérique responsable ?

C’est une démarche non-culpabilisante qui cherche a
minimiser les effets négatifs des usages numériques et
d’en maximiser les effets positifs.

&

Technosolutionnisme @

@ Technophobie

« On n'arréte pas le progres ».
Exclusion numérique.

Extrémes : attaques des infrastructures
(cables, antennes 5G...)

La technologie pour guérir tous les maux,
méme le changement climatique.
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Source Lionel Dujol 2023
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Un enjeu de développement durable

EQUITABLE

DURABLE

VIVABLE VIABLE

Source Lionel Dujol 2023
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Origine de nos appareils?
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On estime que 40 000 enfants travaillent dans les mines artisanales en Républigue democratique du Congo,
notamment pour Ia production de cobalt. | IRADVOCATES
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La fabrication

Ressources nécessaires

800«ks

Sfe’f'n?gi?s Forte émission
de GES

240«e

*®~ de combustibles
fossiles

22.k6

de produits
chimiques

Ordinateur

) portable Pollution des

sols et des eaux

Source ADEME 2017

Epuisement des

‘ Erosion de la
ressources abiotiques biodiversite

50 a 350 fois leur poids en matieres premieres pour produire des appareils électroniques.
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Phase de fabrication

75% de I’empreinte environnemental du numérique

@/\
'\ e

EXTRACTION
DES MATIERES
PREMIERES
FABRICATION

Source Lionel Dujol 2023
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Et apres, on utilise

Tour d’horizon
- REPARTITION >
LA FACE CACHEE s 15000 k-
P DES EMISSIONS C'EST LA DISTANCE
DU NUMER'QUE DE GAZ A EFFET " MOYENNE PARCOURUE
DE SERRE DU SECTEUR oy ek ropey

Le numérique pose des questions DU NUMERIQUE EN % 1

environnementales et peu d'utilisateurs

mesurent réellement les conséquences 25%

d'un usage effréné des services et appareils. /

La preuve en chiffres /

Infrastructures
\ réseau et
' data centers

ILLIARD
D'EQUIPEMENTS RESEAUX

o Extraction
des ressources

& Fabrication
37%  des appareils

numeériques

Utilisation
© Distribution 38% des appareils

numeriques

PLUS D' MILLIARD DE SMARTPHONES
VENDUS DANS LE MONDE N 2079

Source : Worldwide Smartphone Sales to End Users
by Vendor in 2019 (Thousands of Unies) - Garine

48 MILUARDS D'OBJETS
NUMERIQUES EN 2025

+ 5000 % en1s ans

BILAN CARBONE
DES EQUIPEMENTS

10 % DE LA CONSOMMATION ) e

Source : The Shift Project

ELECTRIQUE FRANCAISE
LIEE AUX SERVICES NUMERIQUES
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Que faire pour limiter notre Impact?
Au niveau des équipements.
* Limiter le renouvellement des équipements numériques au strict nécessaire

* Prendre en compte l'indice de réparabilité et la consommation énergétique d’un
appareil lors d’une acquisition

. _IIZ_%\griser les appareils reconditionnés et les équipements labélisés EPEAT et/ou

* Reéparer et allonger la durée de vie des appareils

. Mutt#_aliser au maximum les équipements professionnels ou a destination des
publics

Favohr_iser les logiciels libres, moins gourmands en ressources afin de préserver les
machines
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Que faire pour limiter notre Impact?

Flux et stockage de données

Les composants fonctionnels d’un data center

Serveurs
Climatisation informatiques

0, |

haleur

Trés haute




' imi Weiaiit
Que faire pour limiter notre Impact? .

Flux et stockage de données

» Eviter d’archiver sur des clouds et favoriser un stockage en local
des documents

« Limiter 'utilisation des applications et logiciels dits « fullweb » et
favoriser un espace commun de partage des documents

* Ne télécharger en ligne que les documents nécessaires ou
fréeguemment consultes.

* Optimiser sa navigation avec des raccourcis

* Ne pas effacer trop souvent I’historique

* Favoriser la lecture en ligne plutét que I'impression ou le .
télechargement lorsque que le temps de lecture est inférieur a deux
minutes.
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Que faire pour limiter notre Impact?

Boite mail et visio

Un mail peut parcourir
Jusqu’a 15 000 km

Expéditeur | - E ' >

< ,

Fournisseur d’accés

de l'expéditeur
Le message peut emprunter
un long chemin et transiter

a travers une partie du globe

>

Source : Ademe, Mike Berners-Lee g

Fournisseur d’accés
du destinataire

» Consommation d’électricité

» Impact de la production
des composants électroniques
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Que faire pour limiter notre Impact? e

Boite mail et visio

* Limiter les échanges de mails a son minimum : ne
pas faire « répondre a tous », limiter les réponses
automatiques et parler de vive voix !!!

» Limiter et compresser les données eéchangeées :
piéces jointes, images, signatures... Si possible
partager un lien vers un répertoire partagé

» Favoriser les reunions en présentiel lorsque cela est
possible et que cela ne conduit pas a une utilisation
massive et/ou sur une grande distance de véhicules
polluants
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Consommation énergétique et
impression

» J’éteins et ne laisse pas en veille pour toute absence prolongée

« Je mets systématiguement en veille quand je fais une pause

» Limiter les impressions et privilégier 'impression a partir d’une clé
USB

» Utiliser le R/V et pas de couleur

» Favoriser les photocopies aux impression multiples, ou alors.



Que faire pour limiter notre Impact?
Service aux usagers et sensibilisation

* Proposer un wifi ouvert et gratuit pour limiter I'usage de la 4G
* Equiper les postes publics en logiciels libres

« Se limiter aux besoins réels des utilisateurs et supprimer les
fonctionnalités inutiles

. 1Iﬁendre le parcours utilisateur plus simple et efficace pour limiter les
ux

« S’assurer que le site est web-responsive et s’adapte a tout type
d’écran et d’équipement

« Gerer et limiter le poids des contenus en ligne_: compresser les pdf,
limiter les feuilletoirs et les vidéos au nécessaire, bloquer leur .

lecture automatique et paramétrer leur résolution afin d’éviter la trés
haute définition, trop gourmande en ressources.
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Que faire pour limiter notre Impact?
Service aux usagers et sensibilisation

- Faire du prét de matériel numerique pour éviter le
surequipement individuel

* Proposer des ressources autour du numerique
responsable

- Organiser des rendez-vous autour de la théematique
(conferences, ateliers, débats)

» Organiser des repair cafes informatiques et des
« Install Party »
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autres

Source : La pollution numérique : du clic au déclic.




